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	01
	报案方式及理赔服务：

	02
	申请方式和所需资料:

	03
	及时处理您的理赔申请：

	04
	结案通知及支付理赔款：
	1.出险后请及时报案，国富人寿将为您提供贴心的理赔服务、提高理赔时效。若未及时报案，造成保险公司对事故性
	2.若出险后需要治疗请您到合同约定的医院（二级或二级以上公立医院，具体以合同约定为准）就诊，以免影响理赔
	3.理赔申请时提供的银行卡应为储蓄卡，不能为信用卡。
	4.收到结案通知后2个工作日内未收到赔款的，请及时联系国富人寿理赔人员或客服人员。
	5.理赔过程中或者结案后，您可能会收到广西保险行业协会的短信，若您对理赔服务满意请回复“1”。


