
发票申请注意事项

各位泛华的小伙伴们好：

随着业务的发展，近期发票申请的也比较多，请各位按照保网要求提供开具

发票的信息，保网财务会发送邮件到我司统一开具。

普票均可申请电子发票，和纸质发票同等作用，开票效率高，首选申请电子

发票

最近有客户打我司客服电话咨询为什么有两张发票？为什么不能开在一起只

要一张发票？

回答：在我司购买的团意和学平险，很多方案是主险+附加险的方案，主险是

有税的发票，有 6%的税额，附加险是免税的发票，是不用交税的，所以必须分

开开具。

以下是电子发票下载的注意事项和操作指引：

1，手机收到短信链接直接点开即可出现发票（首选）

2、我司在开具电子发票后，客户会在邮箱和手机短信中同时收到发票下载链接，

客户只需点击链接，会出现保单号前几位和发票金额。只需补齐保单号后六位数

字，直接下载即可。注意！申请批单的发票，也是补充保单号后六位。

例如保单号 82711202044ZMT0123456



即可显现发票

2、如果链接下载不了的，点开链接会有金额。可以登录瑞宏网下载，（网址：

https://www.e-inv.cn/eiquery/toquery）进去选择“订单号查询”，前面加上大写

的 GSCX四个大写字母+保单号，这个金额是手工填上去的， 是收到链接自带

的金额，大家填上直接查询就可以下载了。

https://www.e-inv.cn/eiquery/toquery


注意：专票和普票是纸质发票，需要打印邮寄，由于成本有限，发票金额 500
元以上我司可以实现寄付，低于 500 元邮件是到付的，请大家注意。如果发票金

额较少，可以累积几次的批单发票一起开具。同一单位多个金额， 可以合开一

张发票。我司这边都是人工申请发票的，如遇问题单一一查询确认会影响时效，

也希望大家仔细核对保单号/批单号和金额，提高开票的时效，谢谢合作！


