
医保无忧 2021 版续保规则 

一、 保额及理赔校验 

1) 原保单 50 万计划对应续保至 2021 版 100 万计划，无需健告。 

2) 已出险客户不得提高保额、不得选择重疾一次性给付附加险。 

二、 保期及保单状态校验 

1) 原保单未到期，或原保单到期后不超过 15 天（续保投保日-原保单的止期

<=15 天），可续保；续保投保日-原保单的止期>15 天，不可续保。 

2) 续保保单的起期为原保单止期+1 天的零时。 

3) 原保单未退保、且为有效状态才可续保。 

4) 原保单不在黑名单库中。 

三、 可续版本及健告规则 

1. 标准版 

1) 可续产品：标准版 

2) 如按原计划或降保额续保，无需健告，原保单的智能核保结果显示在新电子

保单上。 

3) 如续保时提高保额或新增以下附加险责任中任意一个或多个（重大疾病一次

性给付、恶性肿瘤扩展特需、恶性肿瘤扩展赴日），则必须进行健告。 

4) 续保时仅允许修改如下信息：有社保（有/无）、手机号。 

从有社保变更为无社保需要重新过健告；如果发生过理赔，则不能由有社保

改为无社保。 

2. 0 免赔版 

1) 可续产品：0 免赔版、标准版 

2) 如按原计划或降保额续保，无需健告。 

3) 如续保时提高保额或新增以下附加险责任中任意一个或多个（重大疾病一次

性给付、恶性肿瘤扩展特需、恶性肿瘤扩展赴日），则必须进行对应版本健

告。 

4) 续保时仅允许修改如下信息：有社保（有/无）、手机号。 

从有社保变更为无社保需要重新过健告；如果发生过理赔，则不能由有社保

改为无社保。 



3. 甲状腺、高血压、糖尿病版 

1) 可续产品：甲状腺、高血压、糖尿病版 

2) 续保不可修改保额、不可新增附加险，原保单智能核保结果显示在新电子保

单上。 

3) 续保时仅允许修改如下信息：有社保（有/无）、手机号。 

从有社保变更为无社保需要重新过健告；如果发生过理赔，则不能由有社保

改为无社保。 

四、 附加险责任规则 

1) 意外身故责任必选。 

2) 7 个扩展疾病计划，续保均不可选重大疾病一次性给付责任。 

3) 甲状腺结节、乳腺结节、肺结节计划，续保不可新增恶性肿瘤扩展特需医

疗、恶性肿瘤扩展赴日医疗责任。 

4) 重大疾病一次性给付年龄要求：45 岁以下（含）可以选择 5 万或者 10 万，

45 岁-60 岁只可选 5 万，60 岁以上不可选。 


