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美亚“宝贝无忧”儿童个人意外伤害保险（2023版）

宝贝成长，无忧相随！

在过去的两年里，“宝贝无忧”陪伴了5万多名小朋友，与您一同见证宝贝们的成长，为他们自信踏出的每一步保驾护航。

被保险人群中，0-9周岁小朋友为主，占比超过85%

绝大部分家庭选择投保含私立医院计划，占比超过80%

妈妈为宝宝投保的比例较高，投保人总数占比超过81%

意外事故理赔案件中，调皮捣蛋的小王子占比超过70%



美亚“宝贝无忧”儿童个人意外伤害保险（2023版）

妈妈的信赖之选，宝贝的安心密码

宝贝无忧（2023版）产品优势和贴心保障不变，只为更长久的无忧守护！

就诊环境无忧

 享受优良的就医环境，减少交叉感染几率

 涵盖二级（含）以上公立医院特需部、私立医院和诊所

居家出行无忧

 少儿专属境内外24小时意外保障

 居家或海外出行均能获得保障

医疗费用无忧

 意外医疗费用0免赔设置

 合理且必需的意外医疗费用100%保障

意外用药无忧

 意外医疗费用不设社保用药限制

 甲类、乙类及进口药品等合理且必需的医疗费用均可保障

多次意外无忧
 意外医疗费用保障为每次事故赔偿限额

 保险期间内，不限制意外事故次数

保费预算无忧

 保费预算每天1元，可享受私立医院计划

 低保费成本，享受高端少儿意外险保障



美亚“宝贝无忧”儿童个人意外伤害保险（2023版）保障计划

保障项目
各被保险人保险金额 （人民币/元）

计划一 计划二 计划三 计划四 计划五

必选保障

1. 意外身故及伤残保障 100,000 200,000 100,000 150,000 200,000

2. 意外医药补偿
（每次事故限额）其中：

10,000 20,000 20,000 50,000 50,000

- 每次事故免赔额 0 0 0 0 0

- 赔付比例 100% 100% 100% 100% 100%

- 私立医院和诊所每次事故限额 不保障 不保障

5,000

（其中每次治疗

的挂号费限额：

500）

10,000

（其中每次治疗

的挂号费限额：

1,000）

10,000

（其中每次治疗

的挂号费限额：

1,500）

- 救护车每次事故限额 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000

可选保障

3. 未成年人责任
（保险期间累计赔偿限额）其中：

100,000 100,000 100,000 100,000 200,000

- 人身伤亡每次事故赔偿限额 100,000 100,000 100,000 100,000 200,000

- 人身伤亡每次事故免赔额 0 0 0 0 0

- 财产损失每次事故赔偿限额 10,000 10,000 10,000 10,000 20,000

- 财产损失每次事故免赔额 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

每人年度保险费（人民币/元）

必选保障 150 200 365 550 699

可选保障 15 15 15 15 20

必选保障+可选保障 165 215 380 565 719

特别约定：

1. 被保险人年龄为出生健康出院满30天到17周岁。

2. 本保险仅承保在中国大陆境内（不含香港、澳门、台湾）常住，且身体健康、

能正常生活的人员，中国大陆境内常住是指参保时的前一个自然年度内在中

国大陆境内的居住时间累计达到或超过183天。本保险项下意外身故及伤残

保障与意外医药补偿保障所称医院系指在中国大陆境内为经国家卫生部门评

审确定的二级以上（含二级）公立医院（含特需部）及保险公司同意或认可

的其他医疗机构其中：

（1）计划一和计划二适用的“保险公司同意或认可的其他医疗机构”是指经

国家卫生部门评审确定的一级公立医院（仅限因保险合同承保的意外事故导

致的狂犬病疫苗接种）；

(2) 计划三、计划四、计划五适用的“保险公司同意或认可的其他医疗机构”

是指：a.经国家卫生部门评审确定的一级公立医院（仅限因保险合同承保的

意外事故导致的狂犬病疫苗接种）；b.符合下列所有条件的私立医院和诊所: 

拥有合法经营执照且具有符合国家有关医院管理规则设置标准的医疗设备；

设立的主要目的为向受伤者和患病者提供留院治疗和护理服务；有合法执业

的医生和护士驻院提供医疗和护理服务；非主要作为精神病院、养老机构、

康复医院、天然治疗所、护理、疗养、戒酒、戒毒或类似的医疗机构。

4. 本保险不承保于以下国家或地区发生的保险事故：古巴、伊朗、叙利亚、朝

鲜、乌克兰克里米亚地区、卢甘斯克、顿涅茨克。



美亚“宝贝无忧”儿童个人意外伤害保险（2023版）常见问题

小孩子被猫抓狗咬，需要打疫苗能否保障？

可以，猫抓狗咬后打疫苗属于合理且必需的医疗费用，且
不限制国产或进口疫苗，均可保障。

持有外国护照的小朋友能否投保？

小朋友意外烫伤，接受完治疗后，需要用除疤相关药品能
否保障？

不可以，治疗烧烫伤的医疗费用可以保障，但除疤治疗不
属于必需且合理的治疗费用。

二级（含）以上公立医院（含特需部）是否仅限于特
需部的治疗？

不仅限于特需部，二级及二级以上公立医院国际部、
VIP部、外宾部都涵盖在医疗机构范围内。

猫抓狗咬之后，前往社区医院接种狂犬病疫苗是否可以获
得保障？

可以，猫抓狗咬后可以前往一级公立医院和二级及二级以
上公立医院接种狂犬病疫苗。如投保的计划满足要求，也
可前往私立医院或诊所接种狂犬病疫苗。 意外事故，磕碰了牙，哪些医疗费用可以保障？

因意外事故进行的任何牙科检查、治疗或手术可以保障，
但任何原因进行的牙齿保养、牙齿修复、牙齿整形或牙
齿植种，以及对非自然牙进行的任何治疗不属于保险责
任范畴。

意外医疗费用是否可以直赔？

不可以，本保险意外医疗费用属于报销型责任，需事后申
请理赔。

如果因意外事故造成牙齿损坏，哪个计划可以前往齿科
诊所治疗（不含住院服务的齿科诊所）？是否可以前往
不含住院服务的私立齿科诊所治疗？

可以，在中国境内常住的外籍小朋友可以购买。

属于保险责任范围内的齿科治疗，五个计划可以提供保
障，但需符合五个计划对医院等级的要求。若需前往私
立齿科诊所，只有计划三、计划四和计划五可以。孩子参加专门为中小学生组织的足球友谊赛（非专业性

质）或者学校运动会，如果出现意外事故，是否可以保
障？

产品除外被保险人参与任何职业或半职业的体育运动，
或任何设有奖金或报酬的体育运动。如不属于上述范畴
的业余体育活动则可以承保。

如果经医生医嘱，在医院外购买的支具，但开具的不
是医院出具的医疗费发票，是否可以赔？

不可以，只有在医疗机构内产生的医疗费用，才可
以申请理赔。

挂号费是否可以申请理赔？

属于保险责任范围内的事故，以及前往符合医院定
义的医院，可以。

宝贝无忧是否有私立医院短名单？

无私立医院短名单，但私立医院和诊所需满足保险
合同中约定的相关定义。

意外事故导致伤口缝合治疗时，美
容针缝合是否涵盖？

属于保险责任范围内的意外事故导
致的合理且必需的伤口缝合美容针
是可以获得保障的。

在和睦家、百汇、莱福士等昂贵医院接受的意外医疗费用
是否涵盖？

不区分昂贵或非昂贵医院，只要满足医疗机构定义的私立
医院，也属于本保险认可的医疗机构。

宝贝无忧承保范围是否为全球？

宝贝无忧不承保于以下国家或地区发生
的保险事故：古巴、伊朗、叙利亚、朝
鲜、乌克兰克里米亚地区、卢甘斯克、
顿涅茨克。



“宝贝无忧”理赔案例分享

2022年3月3日 2022年3月6日-2023年3月5日 计划三

淘气小王子的故事，全年8次理赔案例分享

2022年5月13日

2022年5月29日

2022年7月22日

2022年8月25日

2022年11月4日

2023年1月3日

2023年1月9日

2023年2月8日

孩子不慎将土块儿类异物吞入

意外摔伤，造成下唇钝挫伤

在公园玩耍过程中，意外摔骨折，先后去了3家医院看诊

玩耍过程中意外摔倒，磕伤牙齿

意外从椅子上摔下，后脑勺磕到头部浅表损伤

意外摔伤，导致额头受伤

意外摔伤，磕碰前额

意外摔倒，右脚踝扭伤

207.16元

805元

18,725.56元

1,014元

2,085元

1,445元

2,085元

2,085元

注：本理赔案例，仅供投保参考，不应视作为同类理赔案件的索赔依据。



“宝贝无忧”理赔案例分享

2022年3月9日 2022年3月12日-2023年3月11日 计划三

2022年5月26日

2022年5月31日

2022年9月11日

右手无名指被门夹伤肿胀，去和睦家医院就医

下午在家玩耍时左手食指割伤。前往和睦家医院就诊

玩耍过程中，右脚踝扭伤，下午3:00左右到北京和睦家医
院急诊就医，拍X光片后医生诊断为右脚外踝骨折，打石膏
固定，并要求未来4周内，每周到儿骨科门诊进行复查。

淘气小公主的故事，全年4次理赔案例分享

2,890元

3,151.8元

15,620元

2023年1月30日 右脚踝扭伤，在北京和睦家医院就医

注：本理赔案例，仅供投保参考，不应视作为同类理赔案件的索赔依据。

10,397.25元



美亚“宝贝无忧”儿童个人意外伤害保险（2023版）_理赔申请

第一步：微信搜索“美亚保险客户服务”小程序，并输入填写身份信息并绑定，系

统将获取该用户名下的保单信息

第二步：根据绑定信息时所填姓名及身份证号，显示用户名下保单数及家人数，点

击后可到个人中心页，进行个人信息及家人信息管理

第三步：绑定保单信息之后，点击“申请理赔”，根据所选申请理赔类型的不同，

显示不同的信息填写模板

第四步：根据要求上传所需要的理赔资料，填写收款相关信息，在自助理赔的过程

中，如果要暂时离开界面，可以点击“保存草稿”，之后可以继续填写。在自助申

请理赔的过程中，有任何问题可咨询在线客服

第五步：理赔完成线上受理之后，如有需要，美亚理赔人员会通过电话或邮件方式

联系索赔申请人，或要求线下提供索赔申请材料原件。

注意事项：美亚保险提供线上渠道供客户提交理赔申请和上传理赔资料。请妥善保管

好理赔/索赔资料原件，美亚保险保留要求提供理赔/索赔资料原件的权利。



感谢大家的聆听

本产品简介仅可用作保险保障指南。具体的承保范围以实际订立的保险合同的规定为准。

美国国际集团 (AIG)是一家国际领先的保险机构。我们为世界各地的客户提供了财产险、责任险、寿险、退休金解决方案等各类金融服务，客户遍及全球近70多个国家和地区。凭借全面的产品和服务，我
们帮助商业及个人客户保护资产，管理风险，并提供退休保障。AIG的普通股在纽约证券交易所上市。如欲了解更多有关AIG的信息，请访问www.aig.com和www.aig.com/strategyupdate | YouTube: 
www.youtube.com/aig | Twitter: @AIGinsurance | LinkedIn: http://www.linkedin.com/company/aig. 这些有关AIG更多信息的链接是为了给客户提供便利而提供，该等网站上列明的信息并未通过援
引纳入本[手册/简介]。

AIG是美国国际集团（AIG）旗下保险服务机构在全球范围内经营财产责任保险、人寿保险及退休金业务时统一使用的品牌。如欲了解更多信息，请访问www.aig.com。所有使用AIG品牌的保险产品和服务
一般由AIG旗下成员公司或关联机构所提供，但其中某些产品和服务可能会由独立第三方提供。上述保险产品和服务并非在全球范围内所有国家和地区都有提供，具体承保范围以核保要求及实际订立的保
险合同的约定为准。此外，某些财产责任保险可由超额保险的保险人提供。在美国，超额保险公司一般不缴纳州保险保障基金，因此，其超额保险项下的被保险人不受上述基金保障。

AIG版权所有，未经授权，不得转载


